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TIAN L

住宅管理用户
（累计/单位：户）

工商业用户
（累计/单位：户）

累
计
用
户
数

对比上年同期

同比增长：38%

*包含乡镇煤改气用户

2018 2019

2,354,203 3,247,483  

2018 2019 同比
增长

住宅
管理
用户
*

2,334,714 3,224,163  38%

工商
业用
户

19,489 23,320 20%

住宅管理用户

2,332,714

19,489

工商业用户

3,224,163 

23,320
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1 接驳业务



单位：户

单位：
千立方米

单位：户 单位：户

单位：户

住宅管理用户（新增）

2018 2019 同比上升

城市用户 235,911 260,914 11%

乡镇用户 382,591 578,201 51%

工商业用户（新增）

2018 2019 同比上升

接驳户数（户） 3,228 3,431 6%

日设计供气量
（累计/千立方米）

7,550 8,683 15%

235,911

260,914

382,591

578,201

城市住宅用户（新增） 乡镇住宅用户（新增）

1 2

3,228

3,431

工商业用户（新增） 日设计供气量（累计）

7,550

8,683
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1 接驳业务



单位：千立方米

千立方米

千立方米

单位：千立方米

城市燃气

2018 2019 同比

合 计 862,504 1,099,425 27%

工商业用户 407,215 515,106 26%

住宅用户 256,754 312,577 22%

交通燃气 141,225 156,395 11%

长输管线

2018 2019 同比

合 计 429,857 466,976 9%

工业用户直供 247,883 266,795 8%

城燃用户直供 181,974 200,181 10%

862,504

407,215

256,754

141,225

1,099,425

515,106

312,577

156,395

城市燃气总销气量 工商业用户 住宅用户 交通燃气

2018 2019

429,857

247,883

181,974

466,976

266,795

200,181

长输管线总销气量 工业用户直供 城燃用户直供

2018 2019

TIAN L

*2019年继续开展气源贸易业务，实现销气量1.15亿方，
同比增长101%

总销气量：15.7亿方
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2 燃气销售业务



2 0 1 9 年 2 0 1 8 年 2 0 1 7 年

城燃项目平均毛差（元/立方米） 0.55 0.56 0.55

住宅用户 0.44 0.43 0.44

工商业用户 0.65 0.67 0.66

交通燃气用户 0.46 0.46 0.36

接驳单价（元/户）

城市住宅用户 2,606 2,654 2,550

乡镇居民用户 2,752 2,727 
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3 销气毛差稳定
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城燃项目

长输管线项目

L LNG工厂项目

项目概况：

城市燃气项目 63个（新增3个）

LNG工厂项目 1个

长输管线 6条（3条暂未运营）

加气站 51座

新获取项目： 郏县燃气项目

淅川县燃气项目

沈丘县城燃项目

4 集团事业版图
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千元

*EBITDA=毛利-经营性期间费用+折旧摊销

千元

*核心利润=归属于母公司净利润-税后非经常性损益

EBITDA*
同比增长

19.0%

毛利
同比增长

19.3%

核心利润*
同比增长

20.6%

股东利润
同比增长

38.7%

营业收入
同比增长

28.1%

营业收入

5,113,254 

6,548,618

1,652,886 

1,388,933 

1,703,892 

1,428,216 

811,376 

672,992 

789,179 

569,142 

2018 2019
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1 营收情况



毛利率

利润率

ROE*

ROA*

*ROE：“归属于母公司的核心净利润“/平均归属于母公司净资产
*ROA：”归属于全体股东的核心净利润”/平均资产总额

3,227,688 

1,748,407 

137,159 

4,054,413 

2,355,353 

131,853 

2018 2019
销气收入 接驳收入 其他

26.0%

27.9%

12.4%

11.7%

22.7%

22.3%

7.2%

7.1%

销气收入

接驳收入

其他

62%

36%

2%

2019

63%

34%

3%

2018

2018 2019
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26%

35%

人民币：千元

2 盈利能力



69%

65%

资产负债率

2018                2019

27.4 30.1 

26.8 21.8 

2018 2019

境
内
借
款

境
外
借
款

45.8 
48.4 

8.4 3.5 

2018 2019

短
期
借
款

长
期
借
款

单位：百万人民币 2018 2019 同比

借款总额 5,418 5,192 -4%

净负债 4,342 3,843 -12%

净负债/EBITDA 3.13X 2.32X -0.81 倍

净负债/净资产 123% 92% -31个百分点

2019年公司资产负债率下降4%，借款总额减少，结构配置合理。期末手头现金充裕，
偿债能力进一步提升，借款成本亦得到了有效的控制

单位：人民币亿元 12

3 资本结构&财务管理



健康的现金流量，充沛的资金储备

73,251 
77,629 75,963 

211,838 

2016           2017          2018          2019

分享成果
逐步提高现金股利支付额
（人民币千元）

111%

2018                   2019

（人民币亿元）

经营活动现金净流量

期末现金及现金等价物

4.6

9.7

10.8

13.5 25%

2019年，本集团营运现金流入大幅提
高，全年共获得经营现金净流量9.7亿
元人民币，同时公司提高派息率以更好
回馈股东
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4 资金健康回馈股东
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1：优势区域进行城市燃气项目的“选择性并购”

2：每年项目并购目标不低于10亿元人民币

3，每年为上市公司带来5%—10%的新增城市住宅接驳户数

优势区域的 “城燃并购 ”

1：每年新增乡镇煤改气住宅用户不低于60万户

2：优势区域寻找更多机会复制河南“乡镇煤改气”模式

3：扩大规模效应，增加外部合作机会

达成河南 “乡镇煤改气 ”项目5 0 0万户的目标

1：已有区域逐步提升气化率，每年提升总体气化率2-3个百分点

2：积极引导中小城市已通气用户的用气习惯，逐步提升已有区

域的天然气利用率

已有区域的 “气化&利用率 ”

1   扩大用户规模，提升资产质量
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1：扩充并购团队，提升城燃项目的尽调标准和尽调范围

2：适度提高集团对投资回报率和项目回收期的标准

3：严格要求城燃项目收购协议的生效条件和付款要求

提升投资标准，提高 “购前 ”要求

1：加强政企合作，充分利用资源

2：合理规划发展，降低经营风险

3：创新运营模式，严格管控成本

整体提升河南 “乡镇煤改气 ”的持续运营能力

1：严格监控各项债务指标，以确保集团财务健康

2：强调”现金为王”战略，强化全员现金流的理念

3：管控+分析+考核，最大限度提高资金使用效率

严控各项债务指标，加强现金流的有效管理
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1   扩大用户规模，提升资产质量



集团及集团参股公司与国际金融公司、国家开发银行、亚洲开发银行均有

资金合作，依托于本行业的自身特质和鼓励性政策，集团未来将继续争取

长期低息的政策性融资支持。

专注 “民生环保 ”的本业特点 ,争取政策性的资金支持

集团与“中原豫资”的平台合作加强了双方在河南地区的影响力，实现了

双赢。集团未来将继续珍视优势地区的合作机遇,积极搭建更多的产融平

台以促进集团的快速发展。

抓住 “疫后发展 ”的基建机遇 ,搭建多元化的产融平台
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2   优化业务模式，增强盈利能力



1：通过自建和合建的方式获取更多的优质气源

2：与上游企业积极开展多元化的气源合作模式

3：政企合作积极为乡镇项目争取更多优质气源

提高气源保障能力，不断优化气源结构

2019年河南乡镇煤改气项目在获取中小城市空白项目时开创了“台前模式”，即“通过先进入目标区

域进行试点合作，按期完成政府制定的目标后政府依法授予目标区域特许经营权“的新合作模式。

“台前模式”的政企双赢引来河南省政府办公厅调研室现场调研，获得台前县、濮阳市及河南省政府

的一致好评，同时将“台前模式”推广至河南省多个县市，为2020年河南乡镇煤改气项目持续发展打

下了基础。

积极探索中小城市政府互信合作模式，用实力实干争取合作共赢
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2   优化业务模式，增强盈利能力



拓宽业务产品，扩大服务范围

实现快速增长，提高利润贡献

类型 产品及服务
燃气灶 台式灶 嵌入式灶
热水器 恒温机 冷凝机 零冷水机 机械按钮
壁挂炉 板换机 套管机
油烟机 侧吸机 欧式机 塔型机
净水系列 超滤机 反渗透机
新风系列 工程机 家用机 商用机
燃气专用管 定尺产品 非定尺 包覆管

报警器 报警器 切断阀 自闭阀

家用电器 大家电 厨房小电 生活电器
新鲜果蔬 水果 蔬菜
厨房用具 锅具 餐具 厨房卫浴
采暖设备 采暖炉 散热器
小帆服务 改装改造 维修服务 清洗类 家政服务 安装售后

燃气设备 表警联动 充值宝

商用系列 商用灶具 热水炉 消毒柜 锅炉

增值业务 2018 2019 同比增长

收入额（人民币千元） 52,537 105,881 102%

毛利（人民币千元） 33,247 69,478 109%

毛利率 63% 66% 提高3个百分点

收入比重 1.0% 1.6% 提高0.6个百分点

目标：2020年达到2亿元收入、1亿元毛利，2022年达到5亿元收入、2.5亿元毛利
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2   优化业务模式，增强盈利能力



1: 整体经营区域燃气使用渗透率仍有较大的用户数量提高空间

2:中小城市民用及工商业的天然气使用习惯仍有较大引导空间

不断提高的用户规模和 “气化利用率 ”策略是保证稳定增长的基础

1: 国家管网的成立将创造更多气源合作机会为公司系统性的优化气源结构创造了条件

2: 俄气入吉将惠及天伦10个城燃项目，提高该区域项目的发展速度

国家管网成立及中俄管线通气为集团发展创造了有利的外部条件

1: 集团上市以后，销气量增长28倍，累积接驳用户增长13倍

2: 公司始终高度重视风险控制和成本管控，在与时俱进的同时不断探索更适合于

天伦燃气的发展之路

在快速发展中控制风险，在学习借鉴中优化创新
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3   稳定快速增长，持续回报股东



派息政策
2017 2018 2019

每股收益
（人民币元）

0.41 0.58 0.80  

每股股息
（人民币分）

10.18 15.36 23.42

派息率 24.8% 26.5% 29.3%

21

资本市场给予积极评价、交易量日益活跃

集团将继续秉承稳定提升的派息政策

年份 2016 2017 2018 2019

日均成交额 222 488 952 1,309

单位：万港元

3   稳定快速增长，持续回报股东
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用户规模持续扩大

• 累计住宅用户超过410万户，同比增长26%

销气业务稳定增长

• 总销气量保持12-15%的增长，综合销气毛差保持稳定

积极发展增值服务

• 增值服务业务收入达到2亿元以上 ，毛利达到1亿元以上

逐步提高股东收益

• 核心利润增速12%—15%，全年派息率不低于2019年
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2020年业绩指引



确保对各类燃气用户的供应和服务，同时做好

自身疫情防控工作

全力配合和确保工商业用户复工复产的计划能

够顺利执行

及时开展与各级政府和上游气源方的沟通，确

保本次疫情的相关优惠政策能够顺利执行

疫情期间，积极推广天伦燃气线上平台的应用

程序，快速挖掘增值业务的潜在客户

新冠疫情下的天伦燃气·温暖守候

面对严峻的局势，本集团及下属各企业积极应对

2020年伊始，新型冠状病毒（COVID-19）肆虐武汉

后扩散至全国，中国多地宣布进入一级响应机制
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本文件所载信息和意见不是旨在供全面研究、

或提供财务或法律意见用途，本公司对其准确

性及完整性不作任何保证。本文件所载的资料

仅为提供参考之用，它们不能成为或被视为出

售或购买或认购证券或其他金融票据的邀请。

本文件所载的信息、意见只是反映本公司在本

文件所载日期的判断， 可随时更改， 毋须提前

通知。本公司不对使用本文件的资料、意见而

引致的损失负任何责任。收件人不应单纯依靠

本文件而取代个人的独立判断。

免责及前瞻声明

本文件所载之信息和意见包含了机密性数据。阁下

只可以对该等数据作个人参考用途， 也可以复制数

据副本作个人用途。除此之外， 本文件不可被复制

， 亦不能发送或传送予任何其他人士或以任何方式

被纳入其他文件或数据之中。因此， 阁下同意对本

文件妥善保存， 以防止数据外泄。

本文件及相应的讨论可能包含涉及风险和不确定因

素的前瞻性说明。这些说明的表述通常会使用前瞻

性的字眼， 例如相信、期望、预期、预计、计划、

预测、目标、可能、将会， 或者某些行动可能或预

期会在将来产生结果等等。阁下不应过份倚赖此等

仅适用于本报告发表日的前瞻性说明。这些前瞻性

的说明基于来自本公司以及其他我们相信可靠的来

源的资料。
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